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1. INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Talento Humano tiene como propdsito responder a los fines del estado
donde sus servidores publicos garanticen efectivamente los niveles esperados de
productividad y generacion de bienestar; la Empresa Social del Estado Region De Salud
Soacha elabora el plan estratégico de gestion del Talento Humano con el fin de obtener un
diagnostico interno, el cual permite evidenciar tanto las fortalezas como las debilidades en
materia de recurso humano, se define la misién, vision, la politica de talento humano, al igual
que se establecen las estrategias de los diferentes procesos como administracion de personal,
fortalecimiento de competencias, bienestar y estimulos, evaluacién del desempefio y
seguridad y salud en el trabajo.

Teniendo en cuenta que la prestacion de los servicios en salud se logra con el esfuerzo del
recurso humano, el cual es fundamental para el cumplimiento de los objetivos institucionales
a través del compromiso por parte de cada uno de sus funcionarios.

2. OBJETIVOS
General

e Fortalecer el desempefio en la Empresa Social del Estado Regidon De Salud Soacha,
especificamente en lo referido al ingreso, desarrollo y evaluacion del personal, al
igual que, las acciones encaminadas al mejoramiento de las condiciones del ambiente
de trabajo y de clima organizacional.

Especificos

e Establecer el Plan Operativo de Gestion del Talento Humano de la Empresa Social
del Estado Region De Salud Soacha para la vigencia 2025.

e Elaborar el plan de vacantes, vinculacion, permanencia y retiro de los servidores
publicos de la Empresa Social del Estado Regién De Salud Soacha.

e Elaborar el plan de capacitacion con el fin de suplir las necesidades y requerimientos
de los empleados para el desarrollo de los planes institucionales y las competencias
laborales de la Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha, que contribuyan
al mejoramiento de las competencias individuales y grupales, asi como al
cumplimiento de la misién y vision de la Entidad.
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e Realizar el Plan de Bienestar e Incentivos de la Empresa Social del Estado Region
De Salud Soacha, con el fin de motivar el desempefio eficaz y mejoramiento continuo
del clima laboral y el compromiso de sus empleados.

e Realizar el proceso de Evaluacion del Desempefio con el fin de valorar la
productividad y las competencias de los funcionarios, asi como, brindar a la
Institucion informacion atil que permita el mejoramiento continuo y la toma de
decisiones.

e Continuar con el sistema de Gestion Seguridad y Salud en el trabajo que propicie el
mejoramiento continuo y la calidad de vida de los funcionarios y colaboradores.

e Fortalecer el proceso de induccion y reinduccién Institucional

3. METODOLOGIA

Subcomponentes del proceso de gestion estratégica del talento humano

Direccionamiento estratégico del talento humano de la Empresa Social del Estado Region De
Salud Soacha

Linea estratégica identificada para la elaboracion del plan: La linea estratégica para la
definicion del Plan Estratégico de Talento Humano es Promover la Eficiencia y la Eficacia.

3.1 POLITICA DE TALENTO HUMANO
La ESE Region De Salud Soacha se compromete a promover el bienestar de sus

colaboradores a través del fortalecimiento de los programas de capacitacion, cursos y
seguridad y salud en el trabajo; contribuyendo al desarrollo institucional.

3.2 DIAGNOSTICO DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO
El Talento Humano juega un papel fundamental dentro de la Empresa Social del Estado
Region De Salud Soacha, donde las actividades estan enfocadas a contribuir en el
cumplimiento de la mision y vision de la Institucion.

Los procesos con que cuenta el Talento Humano son:

1. Procedimiento de vinculacion de personal de carrera y adicion de cargos de planta: definir
los lineamientos que permitan la vinculacién de los empleados de carrera.
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2. Procedimiento de vinculacién para funcionarios oficiales: Definir los lineamientos que
permitan la vinculacion de los trabajadores oficiales.

3. Procedimiento de evaluacion de desempefio y competencias para personal de planta no
inscrito en carrera administrativa: Desarrollar una herramienta de gestion con base en juicios
objetivos sobre las conductas, competencias laborales y aportes al cumplimiento de metas
institucionales de los trabajadores de planta no inscritos en carrera administrativa, de tal
manera que la Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha pueda garantizar las
competencias del personal, permitiendo valorar el mérito como principio sobre el cual se
fundamenta su permanencia y desarrollo en el servicio.

4. Procedimiento de vinculacién de personal de periodo fijo: Definir los lineamientos
necesarios que permitan la vinculacion de los empleados de periodo fijo.

5. Procedimiento de creacion y manejo de la historia laboral: Cumplir las normas que
reglamentan el archivo y manejo de las historias laborales para los trabajadores de la Empresa
Social del Estado Regién De Salud Soacha.

6. Procedimiento de induccién y reinduccion: Definir y suministrar los lineamientos que
permitan a la ESE Regién De Salud Soacha brindar a los trabajadores una visién flexible e
integral de la misma, donde sea posible entregarles los conocimientos globales y particulares
que les correspondan, de tal forma que se genere y se refuerce el sentido de compromiso y
de pertinencia con la Institucion.

7. Procedimiento para reporte de accidentes de trabajo: Establecer las politicas, actividades
y controles para lograr orientar a todos los funcionarios de la Empresa Social del Estado
Region De Salud Soacha, sobre la forma de reportar oportuna y debidamente los accidentes
de trabajo con el fin que los trabajadores accidentados puedan lograr de manera Gptima un
facil acceso al Sistema General de Riesgos Laborales.

8. Procedimiento para reporte de enfermedad laboral: Establecer actividades,
responsabilidades y controles, para la orientacion a todos los funcionarios, sobre la forma de
abordar el proceso referente a la enfermedad laboral, haciendo posible tramitar médica y
administrativamente las enfermedades con presunciéon de origen laboral, con el fin de
presentar el reporte de la presunta patologia a la ARL, de tal manera que los trabajadores
afectados por dicha enfermedad puedan lograr un facil acceso a los beneficios de la cobertura
en el Sistema General de Riesgos Laborales.

9. Procedimiento para la elaboracion del plan anual de capacitacion y formacion: Describir
y estandarizar los pasos a seguir en la elaboracion del Plan Anual de Capacitacion y
Formacién integrando los intereses y motivaciones de los funcionarios con las metas y
objetivos de la entidad, con el fin de actualizar el conocimiento, solucionar problemas e
innovar en las areas respectivas, en aras del cumplimiento de las metas institucionales, por
medio de la transformacion cualitativa del trabajo en el sector salud a través del impacto de
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acciones de preparacion que constituyan transformacion a partir de la determinacion de las
necesidades de los trabajadores.

10. Procedimiento de evaluacion de desempefio para personal de carrera inscrito en carrera
administrativa: Utilizar las herramientas de gestion dadas por el sistema de administracion
publica, para gestionar de manera eficiente, el desempefio y desarrollo del personal de carrera
en la ESE Region De Salud Soacha, de acuerdo a la normatividad vigente.

12. Procedimiento para la elaboracion y ejecucion del plan de bienestar: Describir y
estandarizar los pasos a seguir en la elaboracion del plan de bienestar social y de incentivos
para los trabajadores de la Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha, encaminado
hacia el mejoramiento continuo de la institucidn y en busca de una mejor calidad de vida para
los trabajadores y sus familias.

13. Procedimiento de saneamiento fiscal: Realizar el proceso de conciliacion con las
Entidades Promotoras de Salud, Administradoras de Riesgos Laborales y Fondos de
Pensiones y Cesantias con el fin de obtener el acta de saldos y/o certificacion de aportes del
Situado fiscal y el sistema general de participacion en las que la Empresa Social del Estado
Region De Salud Soacha ha tenido funcionarios afiliados.

14. Procedimiento de seguimiento al pago de incapacidades personal de planta: Realizar
seguimiento al pago oportuno de las incapacidades por partes de las diferentes EPS, a las
cuales se encuentran afiliados los funcionarios de la Institucion.

15. Procedimiento para la planeacion del recurso humano: Definir los lineamientos
necesarios para indicar de la manera mas adecuada, las necesidades cuantitativas de personal
de tal manera que sea posible disponer de trabajadores competentes en las cantidades
necesarias y momentos oportunos, propiciando mejoras en los procesos de la Gestion del
Talento Humano con relacién a los objetivos vinculados a los clientes internos y externos y
al estado econdmico de la Institucion.

16. Procedimiento para la generacion de ndmina: Estandarizar las actividades a seguir en el
proceso de liquidacion y preparacion de ndmina de los trabajadores de la ESE Region De
Salud Soacha, con el fin de facilitar la administracion y el control de las operaciones
referentes a los procesos de liquidacidn periddica, teniendo en cuenta las disposiciones
legales vigentes.

17. Procedimiento de evaluacion para personal contratado: Establecer una herramienta de
gestion por medio de la cual sea posible verificar, el cumplimiento y las competencias de
quienes se encuentran vinculados de manera provisional, es decir por medio de temporal,
servicios tercerizados u Orden de Prestacion de Servicios (OPS), a la Empresa Social del
Estado Region De Salud Soacha.
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18. Procedimiento de vinculacion de personal por orden de prestacion de servicios:
Establecer los lineamientos a seguir al momento de realizar la vinculacion de personal por
medio de Orden de Prestacion de Servicios (O.P.S.)

19. Procedimiento de induccion especifica del puesto de trabajo: Definir y suministrar los
lineamientos que permitan a quien se vincule a la ESE Region De Salud Soacha cumplir con
las actividades objeto de su vinculacion con la Institucion.

20. Procedimiento para la liquidacion de Cesantias: Generar la liquidacion de cesantias del
personal de la Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha.

Ingreso: comprende los procesos de vinculacion e induccién.

Desarrollo: en el que se inscriben los procesos de capacitacion, evaluacion del desempefio,
Bienestar, Estimulos, Plan de vacantes y prevision de empleos.

Retiro: Situacion generada por pensidn, sanciones disciplinarias 0 muerte de los servidores
publicos.

4. ALCANCE

El Plan Estratégico de talento humano contempla desde la identificacion de las necesidades
de talento humano, hasta la vinculacién o retiro de los funcionarios de planta de la Empresa
social del Estado Region De Salud Soacha.

5. CONTROL DE CAMBIOS

VIGENCIA 23/01/2025

FECHA VERSION DESCRIPCION
18/01/2023 00 Creacién de documento, cambio de razon
social
02/02/2024 01 Actualizacion documento 2024
23/01/2025 02 Actualizacion documento 2025

6. DEFINICIONES

Capital: cantidad de dinero o valor que produce interés o utilidad. Elemento o factor de la
produccién formado por la riqueza acumulada que en cualquier aspecto se destina de nuevo
a aquella uniéon del trabajo y de los agentes naturales.

Capital Humano: Es el aumento en la capacidad de la produccion del trabajo alcanzada con
mejoras en las capacidades de trabajadores. Estas capacidades realzadas se adquieren con el
entrenamiento, la educacion y la experiencia. Se refiere al conocimiento préactico, las
habilidades adquiridas y las capacidades aprendidas de un individuo que lo hacen
potencialmente. En sentido figurado se refiere al término capital en su conexion con lo que
quiza seria mejor llamada la “calidad del trabajo” es algo confuso.
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Gestion: efectuar acciones para el logro de objetivos

Gestion del talento humano: Estrategia empresarial que subraya la importancia de la relacion
individual frente a las relaciones colectivas entre gestores o directivos y trabajadores. La
GTH se refiere a una actividad que depende menos de las jerarquias, érdenes y mandatos, y
sefiala la importancia de una participacion activa de todos los trabajadores de la empresa.
Gestion por Competencia: Herramienta estratégica indispensable para enfrentar los nuevos
desafios que impone el medio. Es impulsar a nivel de excelencia las competencias
individuales, de acuerdo a las necesidades operativas. Garantiza el desarrollo y
administracion del potencial de las personas, “de lo que saben hacer” o podrian hacer.

Competencia: aptitud; cualidad que hace que la persona sea apta para un fin. Suficiencia o
idoneidad para obtener y ejercer un empleo. ldéneo, capaz, habil o propdésito para una cosa.
Capacidad y disposicion para el buen de desempefio.

7. NORMATIVIDAD

Constitucion Politica de Colombia de 1991 Art. 53 como referente primario.

Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el
Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.

Ley 734 de 2002, Art. 33, numeral 3 y Art. 34, numeral 40, los cuales establecen como
Derechos y Deberes de los servidores pablicos, recibir capacitacion para el mejor desempefio
de sus funciones.

Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
Administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1227 de 2005, articulo 66, se establece como objetivo de la capacitacion “el
desarrollo de capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales...”,
para lograr “el desempeio de los empleados publicos en niveles de excelencia”.

Ley 1064 de 2006, por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la
educacion para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacion no formal en
la Ley General de Educacion.

Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica y se establecen las competencias laborales generales para los
empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las entidades a las cuales se aplican
los Decretos-Ley 770 y 785 de 2005.
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Decreto 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Decreto 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Decreto 612 de 2018, Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.
Decreto 1072 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo.

Resolucion 0312 de 2019, por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes.

8. RECURSOS

Para desarrollar el Plan de Gestion estratégica del Talento Humano se requieren los siguientes
equipos y elementos, asi: computadores, video beam, tablero, cartulina, marcadores, listados
de asistencia, base de datos de contratistas y personal de planta, formatos de evaluacion,
material didactico, plataforma virtual PLIC (PLATAFORMA INSTITUCIONAL DE
CAPACITACIONES), péagina web, presupuesto asignado para el desarrollo de los planes.

9. PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

Estructura del plan estratégico

La planeacion estratégica es el instrumento a través del cual se identifica y planea la ejecucion
de actividades para cubrir las necesidades de los servidores publicos de la Institucion. En
este contexto, las actividades constitutivas de los planes de accién en materia de talento
humano se estableceran en los procesos de ingreso, permanencia y retiro de los servidores
publicos. De igual forma, se materializa en los siguientes documentos:

Plan Institucional de Capacitacién

Plan de Bienestar e Incentivos

Plan del Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo
Plan de Prevision de Personal

Plan de Vacantes
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10. IDENTIFICACION DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA

ENTIDAD

Misién de la entidad:

Somos una Institucion Prestadora de Servicios de Salud — IPS, lider de la Region de Salud
Soacha, con un modelo de atencién integral dirigido a nuestros usuarios, familia y
comunidad, con cobertura en los municipios de Soacha, Sibaté y Granada, comprometidos
para el mejoramiento continuo de La Seguridad del Paciente, La Calidad de Vida, El Trato
Humanizado, El Bienestar y EI Buen Servicio para todos.

Vision de la entidad:

Para el afio 2036, seremos referentes en la prestacion de servicios en la Region de Salud
Soacha, con un portafolio de servicios de mediana y alta complejidad, alcanzando el
posicionamiento y reconocimiento a nivel nacional, garantizando asi una atencién integral a
los usuarios, familia y comunidad, logrando la sostenibilidad financiera y administrativa.

Nuestros principios:

Etica: Es una disciplina cientifica que investiga el impacto que individuos, grupos y
estructuras tienen en la conducta dentro de las organizaciones, con la finalidad de
aplicar estos conocimientos a la mejora de la eficacia de tales organizaciones.

Responsabilidad: Dar cumplimiento a las obligaciones, ser cuidadoso al tomar
decisiones o al realizar algo, cuidar de si mismo y de los demas, en respuesta a la
confianza que las personas depositan entre nosotros. Cuando somos responsables,
estamos expresando el sentido de comunidad y de compromiso que asumimos con
los demas.

Integridad: Principio que refiere a la calidad de integro y también puede referirse a la
condicion pura del ser humano. La integridad es el estado de lo que esta completo o
tiene todas sus partes, es la totalidad, la plenitud. Lo integro es algo que tiene todas
sus partes intactas o puras.

Respeto: Debe ser aplicable a lo largo de toda la vida. A través del respeto las
personas se pueden relacionar y comprender mejor, asi como también compartir sus
intereses y necesidades.

Nuestros Valores:

Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes
con transparencia y rectitud y siempre favoreciendo el interés general.
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11.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible, con atencién, prontitud y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actdo con imparcialidad, garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

Mejoramiento Continuo: es la ejecucion constante de acciones que mejoran los
procesos en una organizacion, minimizando al méximo el margen de error y de
pérdidas.

Transparencia: es una cualidad de la actividad publica que consiste en la apertura del
sector publico a la divulgacién de informacién acerca de su gestion.

Calidad: la percepcién que el cliente tiene del servicio, es una fijacion mental del
consumidor que asume conformidad con dicho producto o servicio y la capacidad del
mismo para satisfacer sus necesidades.

Trabajo en Equipo: es el trabajo hecho por varias personas donde cada uno hace una
parte, pero todos tienen un objetivo en comin con una estructura organizativa que
favorezca la elaboracion conjunta que permite que haya un compafierismo realzando
valores, actitudes y normas de conducta comunes.

POLITICAS INSTITUCIONALES

Politica de Servicio: La institucion presta servicios de salud de forma oportuna y
pertinente basados en estandares de calidad con un enfoque humanizado, seguro y
con compromiso social.

Politica de Calidad: La Empresa Social del Estado Region de Salud Soacha esta
comprometido a través del mejoramiento continuo en lograr la satisfaccion de los
usuarios externos, su red de apoyo y usuarios internos, basado en altos estandares de
calidad.

La altima versién de cada documento serd la Gnica valida para su utilizacion y estara disponible en el Portal Interno de la Empresa Social del Estado Regi6n de

Salud Soacha Evite copias de este documento ya que puede ser una version desactualizada.

Péagina 11 de 17




&~

&

PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO
“EG;%';'::EHS:L"D CODIGO TH_PLI 16
PROCESO: Gerencia de Talento Humano VERSION 02
VIGENCIA 23/01/2025

Politica de Seguridad del Paciente: La gerencia se compromete a dar continuidad
al programa de seguridad del paciente; con el objetivo de garantizar la prestacion de
los servicios con seguridad y calidad; basados en la identificacion de riesgos,
implementacién de practicas seguras que garanticen aprendizaje organizacional,
cultura de seguridad y mejoramiento continuo de los procesos que fomenten la
prevencion de la ocurrencia de eventos adversos involucrando a funcionarios,
paciente y red de apoyo.

Politica de Humanizacién: La Empresa Social del Estado Regidn de Salud Soacha,
se compromete a implementar la politica de atencion humanizada, para brindar un
servicio con calidez, respeto, amabilidad que responda a las necesidades y
expectativas fisicas, psicolégicas, sociales, emocionales, culturales y espirituales de
los usuarios, orientandose al trato digno, respetando los derechos y deberes.
Propendiendo a su vez el bienestar de los colaboradores del Hospital.

Politica de Gestion del Riesgo: La Empresa Social del Estado Region de Salud
Soacha, se compromete a establecer parametros y controles de manera sistematica
para la gestion integral de los riesgos administrativos, financieros y asistenciales
determinando estrategias para la administracion del riesgo que prevengan su
materializacion.

Politica de Talento Humano: La Empresa Social del Estado Regidn de Salud Soacha
se compromete a promover el bienestar de sus colaboradores a través del
fortalecimiento de los programas de capacitacion, seguridad y salud en el trabajo;
contribuyendo al desarrollo institucional.

Politica Financiera: La Institucion se compromete a gestionar la sostenibilidad
financiera a través de controles permanentes y auditorias a los sistemas de
informacién garantizando liquidez, rentabilidad econémica y social, con eficiencia,
eficacia, razonabilidad y oportunidad en el flujo de informacién para la Gptima
prestacion de servicios de salud.

Politica de TIC’s: La Empresa Social del Estado Region de Salud Soacha se
compromete a gestionar los recursos tecnoldgicos y fisicos necesarios que garanticen
la integralidad de la atencidn institucional, la adecuada operacién de los procesos y
el cumplimiento de las metas establecidas, asi mismo fomentar desde los lineamientos
estratégicos el disponer de quipos, dispositivos medicos y tecnologias seguras,
eficientes y efectivas acordes con el nivel de complejidad de la ESE, apoyando la
prestacion de servicios asistenciales de calidad.

La altima versién de cada documento serd la Gnica valida para su utilizacion y estara disponible en el Portal Interno de la Empresa Social del Estado Regi6n de
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12. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

DENOMINACION DEL EMPLEO

N° DE

cODIGO GRADO

EMPLEQOS
NIVEL DIRECTIVO

1 GERENTE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
3 SUB GERENTE

1 JEFE OFICINA

5 SUB TOTAL NIVEL DIRECTIVO

NIVEL PROFESIONAL

1 LIDER DE PROGRAMA
MEDICO GENERAL
1 MEDICO GENERAL
2 MEDICO ESPECIALISTA
2 MEDICO ESPECIALISTA
3 ODONTOLOGO
11 PROFESIONAL SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO
1 PROFESIONAL UNIVERSITARIO
1 PROFESIONAL UNIVERSITARIO
1 PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD
3 PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA SALUD
2 ENFERMERO
33 SUB TOTAL NIVEL PROFESIONAL
NIVEL TECNICO
1 TECNICO OPERATIVO
1 TECNICO OPERATIVO
1 TECNICO OPERATIVO
1 TECNICO AREA SALUD
4 SUB TOTAL NIVEL TECNICO
NIVEL ASISTENCIAL

21 AUXILIAR AREA SALUD
AUXILIAR AREA SALUD
AUXILIAR AREA SALUD
AUXILIAR AREA SALUD
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

NP RPN R P e

85
90

206
211
211
213
213
214
217
219
219
237
242
243

314
314
314
323

412
412
412
412
407
407
407
407

13P
13P
13P
16P
16P
10P

11P
6P
7P
11P
8P

11P
10P
6P
5P

13P
13
12P
7P
7P

5P
4p
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1 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 2P
4 SECRETARIO 440 6P
40 SUB TOTAL NIVEL ASISTENCIAL
82 TOTAL EMPLEOS PLANTA DE EMPLEADOS PUBLICOS DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA.
No. CONTRATOS DENOMINACION DEL CARGO A CONTRATAR cODIGO NUMERO DE
HORAS DIARIAS
CONTRATADAS
7 AUXILIAR SERVICIOS GENERALES 470 8
2 CELADOR 477 8
9 SUB TOTAL TRABAJADORES OFICIALES
91 TOTAL PLANTA

Grafica:

Planta Global

H NIVEL DIRECTIVO

10%

H NIVEL
PROFESIONAL

i NIVEL TECNICO

M NIVEL
ASISTENCIAL

Mision de Gestion del Talento Humano: Organizar y dirigir los procedimientos relacionados
con el manejo administrativo del recurso humano, de acuerdo con las normas, de tal manera
que garantice el oportuno cumplimiento de los planes y programas de area, fortaleciendo las
competencias y el desarrollo integral de los funcionarios brindando una 6ptima y eficiente
atencion y solucion de inconvenientes presentados al personal interno y externo de la
institucion.

Vision Gestion del Talento Humano: Ser lideres en el cumplimiento de sus objetivos,
buscando el desarrollo integral de los funcionarios a través de programas y actividades que
permitan la realizacion personal, profesional y laboral que satisfagan en su calidad de vida 'y
en las metas de la Institucion.

La altima versién de cada documento serd la Gnica valida para su utilizacion y estara disponible en el Portal Interno de la Empresa Social del Estado Regi6n de
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13. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

Para realizar la etapa de diagnostico del proceso de Gestion Humana, se tomO como
herramienta la Matriz disefiada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
donde se identifican las rutas en las cuales debemos trabajar para mejorar en el cumplimiento,
la eficiencia, la eficacia y la efectividad del sistema, como se observa en la siguiente imagen:

-
FORMATO DE PLAN DE ACCION - GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Pasos

m;
de
¥ gestién

hlombre de 12 Filta de Creaian de Valor 5 6 7 8
£on menot puntaje
q] RUTA DEL SERVICIO Mejoras a Implementar N N
Evaluacién de la eficacia de
Variables resuttantes Alternativas de mejora (Incluir plazo de la
. . o las acciones implementadas
Al servicio de los ciudadanos implementacion)

a0M22020 Eficacia

ics
realizar |a digitaliacion de la historia numeros de historia laborales
ivad Jomzi2020 digitalizados del personal retirado

personal en periodo de prueba
aomiznzn Adapracion Laboral ”

Creacion del Plan de capacitacion
* e el aotidades de pariipacion PR

a
panicipacian ciudadans

tionar I3 informacian en e Manitorea y Sequimienta ala
SIGEP informacion s las Funcionarias Johzz020

14. FORMULACION DE LA PLANEACION ESTRATEGICA DEL RECURSO
HUMANO

La planeacion de Gestion del Talento Humano se desarrolla a través de planes, programas
anuales que contienen las actividades a desarrollar, de conformidad con los lineamientos
establecidos en la planeacion de la Empresa A Social del Estado Regién de Salud Soacha.

Donde se evidencia en cada uno de los planes y programas a desarrollar y éstos seran
publicados en la intranet de la entidad. en el cual se han establecido las siguientes actividades
Yy sus responsables:
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PLAN DE ACCION - PLAN DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

OBJETIVO: Fortalecer el desempefio en la ESE Region de Salud Soacha , especificamente en lo
referido al ingreso, desarrollo y evaluacion del personal, al igual que, las acciones encaminadas al
mejoramiento de las condiciones del ambiente de trabajo y de clima organizacional.

QUE
(Actividade
s arealizar

para
bloquear la

causa)

Establecer y
Ejecutar el
plan
institucional
de
incentivos y
bienestar
social.

Creacion
del Plan de
capacitacio
n donde se
incluyan
actividades
de
participacié
n ciudadana

Gestionar la
informacion
en el SIGEP

QUIEN

(Respon

sable de

ejecutarl
a)

Talento
Humano

Talento
Humano-
Lideresy
Referent

es de
area

Talento
Humano-
Contrata

ciony

Control

Interno

CUANDO
(Fecha de
terminacio
ndela
actividad)

Enero 2025

31/12/2025

31/12/2025

DOND
E
Lugar
donde
se
realiza
la
activida
d)

En el
area de
Talento
Humano

Instalaci
ones del
Hospital

Instalaci
ones del
Hospital

POR
QUE
(Propos
ito de la
activida
d)

Realizar
activida
des de

bienesta
r para

mejorar
el clima
laboral.

Para dar
herramie
ntas a
los
funciona
riosy
usuarios
con el
fin de
que
conozca
n sus
derechos
y
deberes
Monitor
eoy
Seguimi
ento a la
informa
cion de
los
funciona
rios

CcOMO
(Pautas
para la
realizacion
dela
actividad)

Programar
actividades
de
bienestar
social e
incentivos
con el fin
de mejorar
el clima
laboral.
Realizando
capacitacio
nes de
interés de
participaci
on
ciudadana.

Gestionand
0 rolesy
cargando la
informacio
n de los
funcionario
S

FORMULA = RESU

DEL LTAD

INDICADOR ¢}
POR DEL

ACTIVIDAD  INDIC

DISCRIMINA = ADOR
DAS

(MEDICION)

N° Actividades
programas

*100=
N° Actividades
realizadas

100%

N° capacitaciones
programadas de
participacion
ciudadana

80%

N° de
capacitaciones
realizadas de
participacion
ciudadana

nimero de 100%
funcionarios
inscritos
/NUmero de
funcionarios de

Planta
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