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Barrié San Jorge

Sibaté, Cundinamarca

Respetada Sefiora,

Por medio de la presente y en atencion a su queja radicada ante la Secretaria de Salud de Sibaté y a su
vez allegada a esta entidad, nos permitimos presentar excusas por cualquier molestia que se hubiese
presentado e informarle que adelantaremos las medidas administrativas a que haya lugar para que estos

percances no se repitan.

Por otro lado y de manera respetuosa, nos permitimos manifestar que el servicio de urgencias no se
presta el Centro de salud de Sibaté, ni en ningun Centro de Salud de esta Entidad, por lo tanto si se
requiere del servicio de urgencias se debe dirigir al Hospital Mario Gaitdn Yanguas de Soacha ubicado
en la Calle 13 No. 10 — 48, no obstante le informamo§ que en conjunto con la Alcadia Municipal de
Sibaté nos encontramos desarrollando un proyecto para 561’ disposicion de un centro de salud de Sibaté

con mayor capacidad y que prestara el servicio de urgencias.
Por iltimo, nos permitimos agradecerle hacernos saber sus inconformidades, toda vez que esta entidad

esta presta como siempre a atender peticiones, quejas, reclamos en busca de una mejora continua y a

seguir fortaleciendo nuestra politica de humanizacion del servicio.

Cordialmente,

&p]’royecro: Erika Julieth Polania Alza/ Apoyo Admini.




