


JORNADA DE RENDICION DE 
CUENTAS II SEMESTRE DE 2013

24 de Abril de 2014



1. Himno Nacional de Colombia

2. Himno de la E.S.E. Hospital Mario Gaitán Yanguas de Soacha

3. Palabras de bienvenida a cargo de la Gerente Dra. Luz Helena Hernández

Palacios.

4. Informe de Seguimiento Plan Operativo Anual Segundo Semestre 2013

5. Pausa activa

6. Informe Plan De Saneamiento Fiscal y Financiero PSFF

7. Informe de SIAU y Asociación de Usuarios

8. Avances Institucionales

9. Intervención y Preguntas de los asistentes

Orden Del Día



1. Himno Nacional De Colombia

Himno Nacional de Colombia.wmv


2. Himno De La E.S.E. Hospital Mario Gaitán 
Yanguas De Soacha

Himno HMGY.wmv


3. Palabras De Bienvenida



4. Informe De Seguimiento Plan Operativo 
Anual 2013 ςSegundo Semestre



Normatividad

Resolución 0425 de 
2008 ςArt. 14

ωάΧ Las direcciones
territoriales de salud
departamentales,
distritales y
municipales y las
entidades
administradoras de
planesde beneficiose
instituciones
prestadoras de
servicios de salud
deberánrealizarpor lo
menosdos(2) vecesal
año, actividades de
rendición de cuentas
...ά

Documento Conpes 
3654 del 12 de abril 

de 2010

ωQue señala que la
rendición de cuentas
es una expresión de
control social.

ωDicta los lineamientos
y contenidos de
metodología para la
RendicióndeCuentas

Ley 1474 de 2011

ωQue establece los
estándares mínimos
para la gestión de
peticiones, quejas,
sugerencias y
reclamos de las
entidadespublicas.



Plan Operativo 
Anual 2012

Plan Operativo 
Anual 2013

Plan Operativo 
Anual 2014

Plan Operativo 
Anual 2015

Plan Operativo Anual

aprobado mediante

Acuerdo 09 de 2012.

Evaluación aprobada

mediante acuerdo

001 del 5 de febrero

de 2013.

Aprobado mediante

acuerdo 02 del 5 de febrero

de 2013.

Modificado mediante

Acuerdos 05 y 06 del 26 de

abril. (Inclusión de

indicadores financieros).

Seguimiento Primer

Semestre de 2013

aprobado en Acta 06 de

Junta Directiva del 25 de

Julio de 2013.

Evaluación Junta Directiva

Mediante Acta 003 del 26

de Marzo de 2013.

Normatividad



Objetivo 1: Mejorar Condicionesy Oportunidadesde vida,
cohesiónsocioculturaly equidadparael desarrolloIntegraldel
serhumanoy del territorio.



Objetivo 1 ςIndicador 1

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Cobertura de vacunación a 
los menores de un (1) año 
que sean responsabilidad 
de la E.S.E. Hospital Mario 
Gaitán Yanguas de Soacha. 

( Niños vacunados 
menores a un año / total 

de niños menores a un año 
capitados atendidos en la 

E.S.E. HMGY ) * 100 

Lograr coberturas del 95% de 
vacunación en los menores de un 

año de la población que sea 
responsabilidad de la E.S.E. 

Hospital Mario Gaitán Yanguas de 
Soacha. (Población objeto: 
menores de un año de las 

Administradoras de Planes de 
Beneficios que tienen contrato con 

la Institución que sean 
responsabilidad de la E.S.E. HMGY)

95.49%

4.998/5.234
100% >=0,95 >=0,95 >=0,95>=0,95



Objetivo 1 ςIndicador 2

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Cobertura de 
vacunación al recién 
nacido. (Niños recién 
nacidos vacunados / 

total de nacidos)

Vacunar al 100% de los 
nacidos en la institución con 
las dosis contempladas en el 
PAI (BCG - HEPATITIS B) que 
sean responsabilidad de la 

E.S.E. HMGY. 

Población objeto : Nacidos 
vivos en la institución.

100%

2.329 
Esquema

47 HB

100% 100% 100% 100%100%



Objetivo 1 ςIndicador 3

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Personal Capacitado del 
área de PyP y Urgencias en 
AIEPI clínico. (Numero de 
personas de las áreas de 

PyP y Urgencias 
capacitadas / total de 

personal PyP y Urgencias) * 
100

Capacitar al 50% del personal 
asistencial (Médicos - Enfermeras 

del área de promoción y 
prevención y Urgencias) en el 

programa AIEPI Clínico

62.69%

42/67
100% >=30%>=40%>=45%>=50%



Objetivo 1 ςIndicador 4

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

DEMANDA INDUCIDA INSTITUCIONAL A 
CONTROL PRENATAL A PACIENTES QUE 
NO SON RESPONSABILIDAD DE LA E.S.E. 
HMGY (Pacientes sin control prenatal 

que asistan efectivamente a consulta a 
la E.S.E.  HMGY y sean remitidos a su 
IPS primaria y/o EPS para su control / 

Total de Pacientes detectadas sin 
control prenatal en los diferentes 

servicios que no son responsabilidad en 
su atención por la E.S.E. HMGY) * 100

Realizar demanda inducida 
institucional en el 50% de las 
gestantes que asisten y no 
sean responsabilidad de la 

E.S.E. Hospital Mario Gaitán 
Yanguas de Soacha a los 
diferentes programas 

enfocados a la gestante.

100% 100% >=30% >=40% >=45% >=50%



Objetivo 1 ςIndicador 5

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

DEMANDA INDUCIDA INSTITUCIONAL 
A CONTROL PRENATAL A PACIENTES 
QUE SON RESPONSABILIDAD DE LA 
E.S.E. HMGY (Pacientes sin control 

prenatal que asistan efectivamente a 
control prenatal y que sean 

responsabilidad de la E.S.E.  HMGY / 
Total de Pacientes detectadas sin 
control prenatal en los diferentes 

servicios que sean responsabilidad de 
E.S.E. HMGY) * 100

Realizar demanda inducida 
institucional en el 100% de 
las gestantes que asisten y 
sean responsabilidad de la 

E.S.E. Hospital Mario Gaitán 
Yanguas de Soacha a los 
diferentes programas 

enfocados a la gestante.

100% 100% 100% 100% 100%100%



Objetivo 1 ςIndicador 6

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Clasificación de riesgo materno en 
las gestantes que demandan 

servicios en la E.S.E. Hospital Mario 
Gaitán Yanguas de Soacha. (Numero 
de gestantes clasificadas con riesgo 
obstétrico / Numero de gestantes 

atendidas) * 100

Clasificar el riesgo en el 
100% de las gestantes que 
demandan servicios en la 

E.S.E. Hospital Mario 
Gaitán Yanguas de Soacha 

durante el cuatrienio.

100%

3.835
100% >=90% >=90% >=90%>=90%



Objetivo 1 ςIndicador 7

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Remisión de gestantes de alto riesgo 
en la E.S.E. Hospital Mario Gaitán 
Yanguas de Soacha. (Numero de 

gestantes de alto riesgo remitidas / 
Total de pacientes en alto riesgo) * 

100

Remitir al 100% de las 
gestantes identificadas en 

alto riesgo en la E.S.E. 
Hospital Mario Gaitán 

Yanguas de Soacha

100%

2.127
100% 100% 100% 100% 100%



Objetivo 1 ςIndicador 8

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Aplicación del SISVAN a niños 
menores de 5 años que demandan 
servicios de la E.S.E. Hospital Mario 
Gaitán Yanguas de Soacha. (Niños 
menores de 5 años incluidos en el 
programa SISVAN / Total de niños 

atendidos)

Identificar, reportar e 
incluir en el programa 

SISVAN al 40% o mas de 
los niños y niñas menores 
de 5 años que demandan 

servicios en la E.S.E 
Hospital Mario Gaitán 

Yanguas de Soacha

43.86%

6.212/14.164
100% >=40% >=40% >=40%>=40%



Objetivo 1 ςIndicador 9

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Menores de 5 años identificados 
con desnutrición aguda remitidos. 
(Menores de 5 años identificados 

con desnutrición aguda u obesidad 
en la E.S.E. HMGY remitidos / 

Menores de 5 años identificados en 
la E.S.E. HMGY con desnutrición 

aguda u obesidad)

Remitir al 90%  o mas de 
los niños con desnutrición 

aguda u obesidad que 
demandan servicios en la 

E.S.E. Hospital Mario 
Gaitán Yanguas de Soacha 

a las entidades o 
instituciones que tengan 

programas de 
recuperación nutricional.

100%

Seguimiento  a 50 
menores

100% >=90% >=90% >=90%>=90%



Objetivo 1 ςIndicador 10

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Usuarios menores de 5 años 
atendidos en el servicio de 

urgencias de la E.S.E. Hospital Mario 
Gaitán Yanguas de Soacha. 

(Menores de 5 años atendidos en el 
servicio de urgencias / total de 

menores de 5 años que consultan el 
servicio de urgencias) * 100

Atender el 100% de los 
menores de 5 años que 
consultan el servicio de 
urgencias  de la E.S.E. 
Hospital Mario Gaitán 

Yanguas de Soacha

100%

3.739
100% >=90%>=90%>=90%>=90%



Objetivo 1 ςIndicador 11

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Menores de 5 años atendidos en 
sala ERA que requieran dicho 
manejo. (Menores de 5 años 

atendidos en sala ERA / menores de 
5 años atendidos que requieran 

manejo por sala ERA) * 100

Atender en Sala ERA el 
100% de los menores de 5 

años con patología 
respiratoria de manejo 

ambulatorio que 
requieran dicho manejo.

100%

1.218
100% >=80% >=80% >=80%>=80%



Objetivo 1 ςIndicador 12

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Menores de 5 años identificados 
como (VIF) en la E.S.E. Hospital 

Mario Gaitán Yanguas de Soacha. 
(Menores de 5 años (VIF) 

identificados y remitidos / Total de 
menores a 5 años identificados 

como (VIF))

Identificar y remitir 
(Trabajo Social - Bienestar 
familiar) el 100% de los 

niños de 0 a 5 años 
identificados como 

victimas de violencia 
intrafamiliar (VIF) en la 
E.S.E. Hospital Mario 

Gaitán Yanguas de Soacha

100%

27 casos
100% 100% 100% 100% 100%



Objetivo 1 ςIndicador 13

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Menores de 5 años atendidos con la 
estrategia AIEPI. (Niños incluidos en 
la estrategia AIEPI / Total de niños 

atendidos menores de 5 años)

Atender al 30% o mas de 
los niños menores de 5 
años con la estrategia 

AIEPI

63.41%

11.334/17.875
100% >=30%>=30%>=30%>=30%



Objetivo 1 ςIndicador 14

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Población Victima del Conflicto 
Armado (PVCA) Identificada y 
reportad atendida en la E.S.E. 

Hospital Mario Gaitán Yanguas de 
Soacha. (Numero de personas 

identificadas y reportadas como 
PVCA / Total de usuarios 

identificados como PVCA atendidos 
en la E.S.E. HMGY)

Identificar y reportar a la 
Secretaria de Salud 

Municipal el 100% de la 
Población Victima del 

Conflicto Armado (PVCA) 
atendida en la E.S.E. 

Hospital Mario Gaitán 
Yanguas de Soacha

100%

146
100% 100% 100% 100% 100%



Objetivo 1 ςIndicador 15

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Maternas con prueba de VIH en el 
control prenatal, que sean 

responsabilidad de la E.S.E. HMGY. 
(Numero de maternas con pruebas 
de VIH en el control prenatal / Total 

de maternas atendidas de 
responsabilidad de la E.S.E. HMGY)

100% de maternas con 
prueba de VIH en el 

control prenatal, que sean 
responsabilidad de la 
E.S.E. Hospital Mario 

Gaitán Yanguas de Soacha 

100%

1.416 y 2.069
pruebas rápidas en 

salas  de partos

100% 100% 100% 100% 100%



Objetivo 1 ςIndicador 16

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Ampliar la cobertura del programa  
de capacitación en educación sexual 
y planificación familiar a menores 

entre los 13 y 18 años del municipio 
de Soacha en un 10% con respecto 
a la línea base de 2012. Proyección 
de 3000 menores capacitados al 

finalizar el año.

Ampliar la cobertura en un 
10% anual con relación a la 
línea base del año 2012 en  

adolescentes más 
saludables con la 

implementación en el 
cuatrienio de un programa 

de capacitación en 
educación sexual y 

planificación familiar a 
jóvenes  del municipio de 
Soacha. (Línea base 2012: 

2728)

100%

Meta: 3.000
Resultado: 4.488

100%

>=10%      
750 

menores 
capacitad

os

>=10%      
750 

menores 
capacitado

s

>=10%      
750 

menores 
capacitad

os

>=10%      
750 

menores 
capacitad

os



Objetivo 1 ςIndicador 17

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Cumplir en un 70% la metas de 
tomas de citologías definidas en el 
esquema respecto a la población 

contratada.

Cumplir en un 40% o mas 
la metas de tomas de 

citologías definidas en el 
esquema respecto a la 
población contratada.

73%

4.807/6.600
100.00% >=40% >=40% >=40%>=40%



Objetivo 1 ςIndicador 18

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 ςII SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Aplicar el 100% de las vacunas 
entregadas a la E.S.E. HMGY por 
parte de la SSC enfocadas a  la 
población adulta mayor contra 

influenza y neumococo

Aplicar el 100% de las 
vacunas entregadas a la 

E.S.E. HMGY por parte de 
la SSC enfocadas a  la 

población adulta mayor 
contra influenza y 

neumococo

100%

5.657
100% 100% 100% 100% 100%



Objetivo 1 ςIndicador 19

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Implementar odontología 
preventiva al 80% de los pacientes 

del servicio ambulatorio de 
odontología 

Cobertura de promoción y 
prevención en salud oral 
en aplicación de sellantes 

al 80% o mas de los 
usuarios que lo requieran.

100%

2.935 usuarios
10.480 sellantes

100% >=80% >=80% >=80%>=80%



Objetivo 1 ςIndicador 20

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Implementar odontología 
preventiva al 80% de los pacientes 

del servicio ambulatorio de 
odontología 

Cobertura de promoción 
y prevención en salud 

oral en control de placa al 
80% de los pacientes que 

ingresan al servicio de 
odontología.

100%

6.475 
controles de 

placa.

100% >=80%>=80%>=80%>=80%



Objetivo 1 ςIndicador 21

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Implementar odontología 
preventiva al 80% de los pacientes 

del servicio ambulatorio de 
odontología 

Cobertura de promoción 
y prevención en salud oral 
en realizar detartraje  al 

80% o mas de los 
usuarios que lo requieran.

100%

5.161 
detartrajes 

100% >=80%>=80%>=80%>=80%



Objetivo 1 ςIndicador 22

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Implementar odontología 
preventiva al 80% de los pacientes 

del servicio ambulatorio de 
odontología 

Cobertura de promoción y 
prevención en salud oral 
en topicación con flúor  al 
80% de los usuarios que 

lo requieran.

100%

1.512 
topicaciones 

100% >=80% >=80% >=80%>=80%



Objetivo 2: Restablecerla relaciónarmónicadel ser humano
conel ambientey suentorno.



Objetivo 2 ςIndicador 1

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Actualización e Implementación al 
100% del plan de emergencias y 

desastres en el hospital, centros y 
puestos de salud.

50% del Plan de 
emergencias  y desastres 

actualizado e  
implementado en los 
centros y puestos de 

salud.

100% 100% >=30% >=40% >=45%>=50%



Objetivo 3: Competitividad e Innovación.



Objetivo 3 ςIndicador 1

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Proponer un tema de investigación 
en el ámbito médico hospitalario y/o 

desarrollo social y económico 

Proponer un tema de 
investigación en el ámbito 
médico hospitalario y/o 

desarrollo social y 
económico 

100%

«Cura y control de 
las enfermedades  

del Síndrome
Inmuno 

inflamatorio  de la 
Mucosa 

Respiratoria»

100% 0 0 0 1



Objetivo 4: FortalecimientoInstitucionalparagenerarvalor de
lo publico.



Objetivo 4 ςIndicador 1

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Lograr como mínimo un 90% de 
satisfacción de los Usuarios Externos 

de la E.S.E. Hospital Mario Gaitán 
Yanguas de Soacha

Lograr como mínimo un 
60% de satisfacción de los 
Usuarios Externos de la 
E.S.E. Hospital Mario 

Gaitán Yanguas de Soacha

79.25% 100% >=60% >=60% >=60%>=60%



Objetivo 4 ςIndicador 2

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Articular y estandarizar el 100% de 
los procesos estratégicos, 
misionales, de apoyo y de 

evaluación de la E.S.E. Hospital 
Mario Gaitán Yanguas de Soacha

Articular y estandarizar 
como mínimo el 30% de 

los procesos estratégicos, 
misionales, de apoyo y de 

evaluación de la E.S.E. 
Hospital Mario Gaitán 

Yanguas de Soacha

42.8%

6/14

100% >=5% >=15% >=25%>=30%

Elaboraciónde las caracterizaciones
de los procesos de : Gestión del:
ambiente físico, talento humano,
mejoramiento continuo, enlace con
el usuario, familia y comunidad,
gestión del servicio de salud en
urgenciasy en hospitalizacion



Objetivo 4 ςIndicador 3

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Autoevaluar anualmente los  
estándares del Sistema Único de 

Acreditación  e implementar como 
mínimo en un 80% los planes de 
mejoramiento integrales que se 

deriven de ella.

Autoevaluación anual del 
SUA

100% 100% 0 0 1 0



Objetivo 4 ςIndicador 4

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Autoevaluar anualmente los  
estándares del Sistema Único de 

Acreditación  e implementar como 
mínimo en un 80% los planes de 
mejoramiento integrales que se 

deriven de ella.

Planes de Mejoramiento 
Implementados / Total de 

autoevaluaciones 
realizadas*100

95% 100% >=90% >=90% >=90%>=90%



Objetivo 4 ςIndicador 5

Nombre del proyecto Meta de producto anual
Resultado 

2013 - II SEMESTRE
% de Cumplimiento 
2013 - II SEMESTRE

Indicador de Producto del Proyecto 
(Trimestre)

I II III IV

Implementar el proceso de Gestión 
Documental en el 100% de los 

procesos de la E.S.E. Hospital Mario 
Gaitán Yanguas de Soacha

Implementar el proceso 
de gestión documental 
mínimo al 50% de los 
procesos de la E.S.E.

60.25%

260/ 428 
100% >=30%>=40%>=45%>=50%


